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ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUEBRANGULO

CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Let de Criagdo N° Lei 595/07, Lei N°873/21 Nova Estruturagdo, Lei
N°¢1.001/25 que altera o Art. 6° da Lei 873/21

RESOLUGCAO NORMATIVA CME/QUEBRANGULO N° 007/2026

Institui e regulamenta o Protocolo de Protecdo de
Criangas e Adolescentes contra Todas as Formas de
Violéncia no ambito da Rede Municipal de Ensino de
Quebrangulo/AL, define fluxos intersetoriais de
atendimento e estabelece as responsabilidades dos
profissionais da educacao.

O CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCAGAO DE QUEBRANGULO/AL, no uso
de suas atribuigoes legais e regimentais, conferidas pela legislagéo em vigor, e

CONSIDERANDO o Art. 227 da Constituicao Federal de 1988, que preconiza o
dever da familia, da sociedade e do Estado de assegurar a crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salude e a protegéo
contra toda forma de negligéncia, discriminagao e violéncia,

CONSIDERANDO as disposigdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
Federal n° 8.069/1990), em especial os Artigos 13, 70 e 245, que determinam a
obrigatoriedade de comunicacgéo de suspeita ou confirmagao de maus-tratos;

CONSIDERANDO a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei
Federal n° 9.394/1996), que estabelece a responsabilidade dos
estabelecimentos de ensino na promogao de medidas de conscientizagéao,
prevencao e combate a todos os tipos de violéncia;

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 13.431/2017 e o Decreto n°® 9.603/2018, que
instituem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente vitima
ou testemunha de violéncia e estabelecem a diferenciagdo técnica entre
Acolhimento, Escuta Especializada e Depoimento Especial;

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 14.344/2022 (Lei Henry Borel) e a Lei Federal
n° 14.811/2024, que robustecem as medidas de prote¢édo contra a violéncia em
estabelecimentos educacionais e agravam as sangdes por omissdo de
comunicagao;

CONSIDERANDO a Portaria n° 72, de 12 de agosto de 2026, que instituiu o
Comité Intersetorial de Protecao a Crianca e ao Adolescente e da Politica Publica
da Busca Ativa no municipio de Quebrangulo/AL;

CONSIDERANDO, por fim, a necessidade de padronizagdo dos fluxos de
atuagéo técnica e administrativa para garantir a protecédo integral e evitar a
revitimizagao no ambiente escolar,




RESOLVE:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES E DO OBJETO

Art. 1° Fica instituido o Protocolo de Protegéo de Criancgas e Adolescentes contra
Todas as Formas de Violéncia, documento que passa a ser parte integrante e
indissociavel desta Resolugéo, com aplicagdo obrigatéria em todas as unidades
educacionais da Rede Municipal de Ensino de Quebrangulo/AL, incluindo
creches, pre-escolas e ensino fundamental.

Art. 2° Esta Resolugdo visa orientar a comunidade escolar na consecugédo dos
seguintes objetivos:

I. Prevenir: impedir a ocorréncia de violéncia e discriminagao por meio
de praticas pedagogicas e formagéo continuada;

Il. Identificar: reconhecer precocemente sinais de violagéo de direitos,
tratando suspeitas com celeridade e rigor técnico;

. Intervir: proceder ao acolhimento humanizado e acionar a rede de
protecao sem promover revitimizagao;

V. Acompanhar: monitorar o desenvolvimento escolar e psicossocial
dos estudantes envolvidos em situagdes de violéncia.

Art. 3° As acgdes de protegao fundamentar-se-ao nos seguintes principios:

l. Protegao Integral e Prioridade Absoluta;

Il Melhor Interesse da Crianga e do Adolescente;

(. Equidade: reconhecimento de diferentes necessidades e
vulnerabilidades para a garantia de direitos proporcionais;

V.  Nao-revitimizacao e Centralidade da Vitima;

V. Cultura de Paz, Respeito a Diversidade e Dialogo Democratico.

CAPITULO II
DAS TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA E IDENTIFICACAO
Art. 4° Para os efeitos desta norma, consideram-se formas de violéncia:

L. Violéncia Fisica: uso da forga que cause dor ou lesdo, mesmo sem
marcas aparentes;

i Violéncia Psicoldgica/Moral: condutas que causem sofrimento
emocional, humilhagao, isolamento ou desvalorizagcao da autoestima;

I1. Violéncia Sexual: abuso, exploragéo, assédio ou qualquer conduta de
natureza sexual incompativel com a etapa de desenvolvimento do
estudante;

IV.  Violéncia Institucional: agdes ou omissbées de agentes publicos ou
privados que resultem em violagao de direitos ou revitimizacéao;,

V. Violéncia Discriminatéria: tratamento desigual baseado em raca, cor,
etnia, género, religido, deficiéncia (capacitismo), machismo ou
homofobia;

VI. Negligéncia: omissdo de cuidados fundamentais por parte dos
responsaveis ou do Estado;

VIl.  Bullying e Cyberbullying: intimidacdo sistematica, fisica ou

psicologica, presencial ou por meios digitais.
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Paragrafo unico. A equipe escolar devera observar obrigatoriamente
indicadores fisicos (hematomas, higiene precaria), comportamentais (apatia,
agressividade subita) e escolares (queda de rendimento, absenteismo) como
critérios para a identificagcdo de possiveis violagoes.

CAPITULO Il
DO FLUXO DE ATENDIMENTO E NOTIFICAGAO

Art. 5° A atuagdo escolar possuira carater estritamente protetivo e néo-
investigativo.

§ 1° A identificagdo de indicios € suficiente para a notificagdo, ndo cabendo a
escola a busca por provas ou a confirmagao da autoria.

§ 2° Os profissionais da educagdo realizarao o Acolhimento Inicial, ficando a
Escuta Especializada e o Depoimento Especial restritos aos orgéos técnicos e
judiciais competentes.

Art. 6° O Acolhimento Inicial devera ocorrer em espago reservado, garantindo-
se a privacidade do estudante.

l. Fica expressamente proibido o uso de perguntas investigativas ou
indutoras ("quem?", "onde?", "por qué?");

Il Deve-se assegurar que o estudante ndo seja obrigado a repetir o
relato para multiplos interlocutores;

[l Fica terminantemente vedada a realizagdo de registros
fotograficos do estudante para fins de instrucdo da ficha de
notificagdo ou qualquer outro registro escolar em casos de suspeita de
violéncia.

Art. 7° |dentificada a suspeita ou confirmagéo de violéncia, a Gestao Escolar
procedera ao preenchimento da Ficha de Notificagdo Escolar (Anexo Il) e
realizara o acionamento simultadneo e imediato dos seguintes 6rgéos:

L. Conselho Tutelar e Ministério Publico;

Il. CREAS e Secretaria Municipal de Satde (Vigilancia Epidemioldgica);

. Disque 100 (Direitos Humanos), cujo acionamento € obrigatério
mesmo apoés a notificagao dos orgaos locais;

V. Programa Escola que Protege (ProEP) da Secretaria Municipal de
Educacao (SEMED).

§ 1° O encaminhamento fisico da Ficha de Notificagdo devera ocorrer
obrigatoriamente em envelope lacrado e identificado como documento
sigiloso, visando resguardar a intimidade do estudante e evitar responsabilidade
administrativa por vazamento de dados sensiveis.

§ 2° A entrega serd formalizada mediante o Comprovante de Entrega e
Recebimento (Anexo V).

CAPITULO IV
DAS RESPONSABILIDADES DOS PROFISSIONAIS

Art. 8° Compete a Gestdo Escolar garantir o cumprimento integral deste
Protocolo, assegurar o sigilo absoluto das informacdes e articular o

acompanhamento intersetorial. ?,




Art. 9° Compete aos Professores a observagéo cotidiana dos estudantes, a
identificagéo de sinais de alerta e a comunicagao imediata a diregdo, devendo
abster-se de qualquer ato investigativo ou julgamento de valor.

Art. 10. A Equipe Multiprofissional (Psicologos e Assistentes Sociais) atuara no
suporte técnico a gestdo, na mediagcdo com a rede de protegdo e no apoio ao
Comité Intersetorial instituido pela Portaria n® 72/2026, respeitando-se os
respectivos codigos de ética profissional.

CAPITULO V
DA FORMACAO CONTINUADA E PREVENGAO

Art. 11. A SEMED promovera formagao continuada anual para todos os
servidores da rede sobre os fluxos de protecao e a abordagem nao revitimizante.

Art. 12. As unidades de ensino deverao incluir obrigatoriamente em seus
Projetos Politico-Pedagogicos (PPP) agdes de promocgao da cultura de paz e
prevengao as violéncias, observando o Cronograma Anual de Agdes Preventivas
(Anexo VI).

CAPITULO VI
DAS SANCOES E DEVER LEGAL

Art. 13. O descumprimento dos deveres estabelecidos nesta Resolugéo sujeitara
o infrator as sangbes administrativas previstas no Estatuto dos Servidores
Publicos do Municipio de Quebrangulo/AL.

Art. 14. A omissdo injustificada de comunicagdo a autoridade competente
configura infragéo grave:

L. Nos termos do Art. 245 do ECA, sujeita o profissional a multa de trés
a vinte salarios de referéncia, dobrada em caso de reincidéncia;

Il Nos termos da Lei Henry Borel (Lei n°® 14.344/2022), a omissao pode
acarretar pena de detengdo de seis meses a trés anos, sem prejuizo
de responsabilizagédo por prevaricagao ou omissao de socorro.

CAPITULO ViI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 15. Os modelos e formularios contidos nos Anexos | a VI do Protocolo sao
de uso obrigatoério em todo o Sistema Municipal de Ensino.

Art. 16. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando-
se as disposigdes em contrario.

Quebrangulo/AL, 23 de setembro de 2026.
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Presidente do Conselho Municipal de Educagao — CME/Quebrangulo



ANEXOS OBRIGATORIOS

ANEXO I: Fluxograma de Atuacgéo da Rede de Protegao.

FLUXOGRAMA DE ATUACAO DA REDE DE PROTECAO

EM SITUAOES DE SUSPEITA DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES EM QUEBRANGULO/AL

BRE
ORGAO DE IDENTIFICACAD EfOU
RECEBIMENTO DA DEMANDA P

UNIDADE

Identificar, acolher, registrar,
notificar ¢ acompanhar ofa
estudante  no  ambito
educacional em articutacao
com a rede de protegdo,

Receber a notificagdo, orientar e apoiar a

escola, prestar suporte técnico e juridico,

gggndo necessdno, e acompanhar o5
debramentos no ambito da Educagac,

Receber a notificacao, aplicar as medidas
de protecao cabivels, requisitar servicos |
publicos “necessérios e encaminhar a
situacdo aos drgdos competentes.

Receber a notificacdo, adotar as
providéncias de sua  competéndia,
promover a defesa e fiscalizar a garantia
dos direitos assagurados e adotar medidas
judiciais ou extrajudiciais,

Receber a notificagdo, realizar acolhimento e |
acompanhamento especializado, fortalecer |
a funcdo protetiva da familia, articular e
encaminhar para o servicos da Rede de
Protecao, quando necessaric. :

Receber a notificacao, realizar atendimento
e acompanhamento em saude, realizar os
encaminhamentos necessdrios, efetuar a
notificagao no SINAN, quando cabivel.

_ Protecao.

Receber e registrar a dendncia, fornecer |
protocolo de atendimento, encaminhar a
denuncia aos Orgdos competentes €
subsidiar a atuagaa dos 6rgdos da Rede de




« ANEXO lI: Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede de Protegéo.

Conforme estabelecido no “Protocolo de Protegédo de Criangas e Adolescentes
contra as formas de violéncia no ambito da Rede Municipal de Educacéo de
Quebrangulo/AL”, ao identificar a ocorréncia de violéncia contra criangas e
adolescentes da rede municipal de educacao, o(a) diretor(a) deve preencher a
“Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede de Proteg&o”, utilizando o modelo
abaixo e seguir os procedimentos para atendimento e notificagao estabelecidos

neste Protocolo.

1. IDENTIFICAGAO DO(A) ESTUDANTE

Nome completo:

Nome social:

Data de Nascimento: / /

CPF:

Cartao SUS:

Cor: ( ) Branco(a) ( ) Pardo(a) ( ) Preto(a) ( ) Amarelo(a) ( ) Indigena

Sexo: ( )Masculino ( )Feminino ( ) Intersexo

Possui algum tipo de deficiéncia/transtorno: ( ) Sim( )N&o( )Em
investigacao

Se possui, qual o CID:

Qual o tipo de deficiéncia:

( ) Deficiéncia fisica ( ) Deficiéncia intelectual ( ) Deficiéncia visual
( ) Deficiéncia auditiva () Transtorno mental ( ) Transtorno de
comportamento

( ) Outra:

Ano/série: Turno:

Filiagdo:

Responsavel:

Contato do(a) Responsavel:

Endereco:

Ponto de referéncia:




Unidade Educacional:
Cadigo INEP:

Data de recebimento da demanda: / /

1. ASSINALE COM ( “X” ) OS INDICADORES E SINAIS OBSERVADOS

2.1. INDICADORES FiSICOS

[0 Hematomas sem explicagédo 0 Cansago extremo ou sonoléncia
convincente frequente

O Queimaduras (0 Dificuldade para sentar ou caminhar
O Cortes [0 Queixas frequentes de dores na

[J Fraturas ou lesdes recorrentes regiéo genital

[ Lesbes em locais incomuns para O Sangramento genital

acidentes O Infecgdes urinarias recorrentes
[0 Roupas inadequadas para oclima [ Gravidez

[ Higiene corporal precaria [ Diagnéstico conhecido de IST
O Odor corporal intenso e persistente

(1 Aparente desnutricéo

2.2. INDICADORES COMPORTAMENTAIS E EMOCIONAIS

O Mudanga brusca de comportamento [ Atos prejudiciais com animais
O Isolamento social [0 Medo excessivo de ir para casa

0 Comportamento excessivamente [0 Medo intenso de contato fisico

retraido O Crises frequentes de choro

[0 Medo constante [ Apego excessivo a determinados
O Agressividade adultos

O Impulsividade 0 Comportamento sexualizado

[ Crises frequentes de raiva incompativel com a idade

O Destruicdo de objetos O Brincadeiras ou falas sexualizadas

O Atos prejudiciais com colegas incompativeis com a idade

2.3. INDICADORES ESCOLARES



0 Queda repentina no rendimento escolar

0 Diminuigéo da participagédo em sala

(] Faltas frequentes

[0 Atrasos recorrentes

0 Abandono de atividades que costumava apreciar
[0 Isolamento dos colegas

O Evitagéo do convivio social

O Desenhos com contetidos de violéncia

O Desenhos com conteudos de morte

0 Desenhos com conteldos de autolesdo

[0 Desenhos com contetidos de abuso

O Bilhetes ou redagdes com contetidos de sofrimento ou violéncia
SITUAGCAO IDENTIFICADA

O Violéncia fisica

O Violéncia psicologica/moral

O Violéncia sexual

Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo:

[0 Assédio sexual [ Estupro [ Pornografia infantil [0 Exploragéo sexual

OOutro:

[0 Negligéncia/abandono
O Violéncia intrafamiliar
O Violéncia comunitaria
O Bullying

O Cyberbullying

O Tortura

O Racismo/discriminagao
O Trabalho infantil

O Exploragao sexual

O Leséo autoprovocada/automutilagéo



O Tentativa de suicidio

L Ameaca

O Violéncia institucional

O Gravidez na adolescéncia com necessidade de protecdo/avaliagéo

O Outra situagao de violacado de direitos:

. DESCRICAQ

Descreva apenas fatos objetivamente observados, falas espontaneas do(a)

estudante ou situagdes presenciadas, evitando interpretagdes, julgamentos ou

conclusoes.

Unidade Educacional:

Quebrangulo/AL, [




« ANEXO Illl: Orientagoes para Preenchimento e Envelopamento Sigiloso.

A “Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede de Protegdo” constitui
instrumento complementar do “Protocolo de Protegdo de Criangas e
Adolescentes contra Todas as Formas de Violéncia no ambito da Rede Municipal
de Educacdo de Quebrangulo/AL", destinado ao registro, & organizagédo das
informagées e ao encaminhamento de situagdes de violéncia e/ou violagéo de
direitos identificadas no contexto escolar.

A ficha tem como finalidade formalizar a comunicagdo da situagao
identificada pela unidade educacional, subsidiar os encaminhamentos
necessarios e favorecer a atuagao articulada dos orgaos e servigos integrantes
da Rede de Protegao, conforme as atribuigdes de cada instituicdo e o fluxo
estabelecido neste Protocolo.

A identificacdo de uma situagé@o de violéncia ou violagao de direitos nao
implica que a unidade educacional deva investigar ou comprovar a ocorréncia.
Compete a escola acolher a crianga ou o adolescente de maneira protetiva,
registrar as informacdes disponiveis de forma objetiva e acionar os orgaos
competentes, conforme o fluxo estabelecido.

A “Ficha de Notificagéo Escolar para a Rede de Protegao” nao substitui a
“Ficha de Notificagdo Individual do SINAN”, os instrumentos proprios dos orgaos
da Rede de Protegdo ou outras comunicagdes e providéncias previstas na
legislagéo. Quando houver situagéo que demande notificagdo em saude, devera
ser observado o fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude e pela

Vigilancia Epidemiologica.

. QUANDO A FICHA DEVERA SER UTILIZADA

A Ficha devera ser preenchida sempre que a unidade educacional tomar
conhecimento de situagdo de violéncia, ameaga ou violagdo de direitos
envolvendo crianca ou adolescente e que demande atuagdo da Rede de
Protegéo. A unidade educacional ndo devera realizar investigacao, interrogatorio
ou procedimento destinado a comprovar a ocorréncia da violéncia. Na hipotese
de revelagado espontanea, deverao ser realizados apenas os questionamentos
estritamente necessarios para a prote¢cdo e o encaminhamento da situagao,

evitando-se a repeticdo desnecessaria do relato.




2. QUEM DEVERA PREENCHER A FICHA

A Ficha devera ser preenchida pela Diregao da unidade educacional, com
apoio da Equipe Multiprofissional, quando houver, e/ou de outros profissionais
da educacao que tenham participado do acolhimento ou tomado conhecimento
da situagdo ou participado do acolhimento inicial. Sempre que possivel, o
preenchimento devera ser realizado de forma articulada entre a Diregéo e a
Equipe Multiprofissional, respeitando-se as atribuicbes e competéncias
profissionais de cada integrante.

As informagbes deverao ser registradas de forma objetiva e suficiente
para subsidiar a protegdo e os encaminhamentos, diferenciando-se aquilo que
foi observado pela equipe escolar daquilo que foi espontaneamente relatado pela
crianga, pelo adolescente ou por terceiros. Deverao ser evitadas interpretacoes,
julgamentos, acusagdes ou conclusdes que ultrapassem a competéncia técnica

e institucional da unidade educacional.
3. ENCAMINHAMENTOS DA FICHA AOS ORGAOS DA REDE DE PROTEC.[\O

A “Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede de Prote¢do” constitui o
documento-base para a comunicagao da situagao entre os orgéaos indicados no
fluxograma da Rede de Protegéo.

Apds seu preenchimento pela unidade educacional, a Ficha devera ser
encaminhada em meio fisico ao Conselho Tutelar, ao CREAS, ao Setor de
Vigilancia Epidemioldgica da Secretaria Municipal de Saude e ao Ministério
Publico, observadas as atribuicdes de cada orgéo e servigo no ambito da Rede
de Protecdo. Uma codpia da Ficha devera ser encaminhada por e-mail
institucional ao Programa Escola que Protege (ProEP), no ambito da Secretaria
Municipal de Educagdo, para fins de registro, acompanhamento do fluxo,
articulacao intersetorial e monitoramento da implementagéo do Protocolo.

As vias encaminhadas deverdo manter o mesmo conteudo e as mesmas
informacdes registradas pela unidade educacional, ndao sendo permitidas

alteragdes, supressdes ou acréscimos que modifiquem o registro original. A
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unidade educacional devera manter a Ficha arquivada, em local de acesso
restrito, observadas as medidas de sigilo e protecao de dados.

Considerando que a Ficha contém dados pessoais e informacgdes
sensiveis, os exemplares destinados ao Conselho Tutelar, CREAS, Secretaria
Municipal de Saude e Ministério Publico deverdo ser acondicionados
individualmente em envelope fechado, identificado como documento
sigiloso, de modo a restringir o acesso ao seu contetdo durante o transporte e
a entrega. Cada encaminhamento fisico devera ser formalizado mediante o
Anexo V - Comprovante de Entrega e Recebimento da Ficha de Notificacao
Escolar para a Rede de Protegao, com registro do orgao destinatario e
responsavel pelo recebimento.

Para facilitar o acionamento da Rede de Protecdo e assegurar que os
encaminhamentos sejam realizados pelos canais institucionais adequados,
disponibilizam-se, a seguir, os enderecgos, numeros de telefone e enderegos de
e-mail institucionais dos orgdos e servigos integrantes do fluxo. Essas
informacdes deverao ser utilizadas especialmente para a entrega da Ficha para
a Rede de Protecéo e para o envio da cépia da Ficha ao e-mail institucional do
Programa Escola que Protege (ProEP). Recomenda-se que os contatos sejam
periodicamente conferidos e atualizados, de modo a evitar encaminhamentos

para informagdes institucionais desatualizadas.

CONSELHO TUTELAR
Endereco: Rua Joao Pessoa, s/n, Centro, Quebrangulo/AL.
Telefone institucional: (82) 99698-2101

E-mail institucional: ct.quebranguloal@hotmail.com

CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
CREAS

Endereco: Residencial Geraldo Passos Lima, Rua A 16, s/n, Centro,
Quebrangulo/AL.

Telefone institucional: (82) 99966-7464

E-mail institucional: creasquebrangulo@yahoo.com.br




SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE / SETOR DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

Enderego: Conjunto Geraldo Passo Lima, S/N, Centro, Quebrangulo/AL.

E-mail institucional: saude.quebrangulo.al@amail.com

MINISTERIO PUBLICO
Enderego: Avenida 15 de novembro, n° 203, Centro, Férum de Quebrangulo.

E-mail institucional: pj.quebranqulo@mpal.mp.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO - PROGRAMA ESCOLA QUE
PROTEGE
Enderego: Praga Major Cicero de Goes Monteiro, s/n, Centro, Quebrangulo/AL.

E-mail institucional: escolagueprotegequebrangulo@gmail.com

4. COMUNICACAO OBRIGATORIA AO DISQUE 100

Como medida de fortalecimento do fluxo municipal, de ampliagéo dos
mecanismos de protecdo e de prevencédo de omissoes diante de situagoes de
violéncia ou violagao de direitos, fica estabelecido neste Protocolo que, apds o
preenchimento da “Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede de Protegao”, a
Direcéo da unidade educacional devera realizar também o registro da situagéo
junto ao Disque Direitos Humanos — Disque 100, sem prejuizo dos demais
encaminhamentos previstos neste Protocolo.

O Disque 100 é um servigo de utilidade publica do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania destinado ao recebimento, registro e encaminhamento
de denuncias de violagbes de direitos humanos aos orgédos competentes. O
servigo funciona gratuitamente, 24 horas por dia, todos os dias da semana, e
permite o registro identificado ou anénimo, com emissao de numero de Protocolo
para acompanhamento.

A obrigatoriedade estabelecida neste Protocolo tem finalidade
complementar de protegédo, néo substituindo a atuagéo dos érgédos municipais

responsaveis pela protecao, atendimento, investigagao ou responsabilizagao.

Canais oficiais do Disque 100
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e Telefone: 100;
e WhatsApp: (61) 99611-0100;
e E-mail: ouvidoria@mdh.gov.br;
e Atendimento em Libras: disponivel por videochamada no canal oficial
do servigo.
Apods a realizagdo da comunicacgao, a Direcao da unidade educacional devera
preencher o “Registro de acionamento do Disque 100", conforme Anexo |V,

enquanto documento complementar do caso.

5. ENVIO DE E-MAIL A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO -
PROGRAMA ESCOLA QUE PROTEGE

A unidade educacional devera encaminhar copia da “Ficha de Notificagéo
Escolar para a Rede de Protegao” a Secretaria Municipal de Educagéao, por meio
do Programa Escola que Protege, utilizando o respectivo e-mail institucional. O
endereco de e-mail destinado a esse encaminhamento sera de uso restrito da
Diregéo Escolar e da Equipe Multiprofissional da unidade educacional, nao
devendo ser utilizado para circulagao ampla entre os profissionais da unidade,
em razao da natureza sigilosa das informacgoes. Esse envio tem como finalidade:

e registrar a ocorréncia no ambito da politica municipal de educacgao;
e possibilitar o acompanhamento do cumprimento do fluxo estabelecido no

Protocolo;

e favorecer a articulagao intersetorial;

e identificar eventuais dificuldades na atuacéo da Rede de Protecgéo;

e subsidiar o monitoramento e a avaliagao da implementacao do
Protocolo;

e prevenir a omissao ou a interrupgéo dos encaminhamentos.

O recebimento da ficha pela Secretaria Municipal de Educagédo nao
transfere para esses espagos a responsabilidade pelo atendimento especifico da
crianga ou do adolescente, permanecendo cada o6rgao responsavel pelas
providéncias correspondentes as suas atribuicdes legais e institucionais, bem

como pela garantia do sigilo das informacdes prestadas.

6. MODELO DE E-MAIL PARA ENCAMINHAMENTO

15




Anexar: “Ficha de Notificacdo Escolar para a Rede de Protegao”
Assunto: Encaminhamento de Ficha de Notificagdo Escolar - [Nome da

Escola]

Prezados(as),

Encaminhamos, em anexo, a “Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede
de Protegédo”, referente a situagdo de violéncia e/ou violagdo de direitos
identificada no ambito da [nome da unidade educacional], envolvendo [crianga
ou adolescente], para conhecimento e acompanhamento no ambito das
atribui¢cdes institucionais correspondentes.

O registro e os encaminhamentos foram realizados conforme o fluxo
estabelecido pelo “Protocolo Municipal de Protegéo de Criangas e Adolescentes
contra Todas as Formas de Violéncia no @mbito da Rede Municipal de Educagéo
de Quebrangulo/AL".

Solicitamos que as informagdes encaminhadas sejam tratadas com sigilo,
confidencialidade e acesso restrito, considerando a natureza das informagdes
constantes no documento e a necessidade de preservagao da intimidade e da
dignidade da crian¢a ou do adolescente.

Esta unidade educacional permanece a disposicdo para o0s
esclarecimentos institucionais necessarios, observados os limites de suas

atribuicoes e o principio da nao revitimizagao.

Atenciosamente,
[Nome do(a) Diretor(a)]

[Nome da Unidade Educacional]



« ANEXO IV: Registro de Acionamento do Disque 100.

O presente instrumento constitui documento complementar a “Ficha de
Notificagdo Escolar para a Rede de Protegao”, destinado ao registro do
acionamento do Disque 100 — Disque Direitos Humanos, bem como das
informagdes essenciais relacionadas a comunicagao realizada pela unidade
educacional. Este registro devera ser anexado a documentacao interna referente
a situacao, observando-se o sigilo, o acesso restrito e a protegcdo dos dados
pessoais da crianga ou do adolescente.

Seu preenchimento tem por finalidade assegurar a rastreabilidade do
acionamento, a comprovagao da comunicagao realizada e o acompanhamento
dos encaminhamentos. O registro devera ser realizado pela Diregcao da unidade
educacional, com apoio da Equipe Multiprofissional, quando houver,
preservando-se o sigilo das informacdes e o acesso restrito aos profissionais que

necessitem delas para o exercicio de suas atribui¢des.

1. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE EDUCACIONAL

Unidade educacional:

2. IDENTIFICACAO DO ACIONAMENTO
Data do acionamento do Disque 100: /]

Canal utilizado: () Ligacao Telefonica ( ) WhatsApp ( ) E-mail
Numero/Protocolo de atendimento fornecido pelo Disque 100:

3. MOTIVO DO ACIONAMENTO

( ) Violéncia fisica
( ) Violéncia psicoldgica
( ) Violéncia sexual
( ) Negligéncia/abandono
( ) Violéncia institucional
() Bullying/cyberbullying
( ) Discriminagao/preconceito
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( ) Trabalho infantil
( )Ameaca ou outra situagao de risco

( ) Outra violacao de direitos:

4. INFORMAGOES FORNECIDAS PELO DISQUE 100

Orientagdes recebidas no momento do acionamento:

Quebrangulo/AL, f

[Nome do(a) Diretor(a)]
[Nome da Unidade Educacional]
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ANEXO V: Comprovante de Entrega e Recebimento (Protocolo de Sigilo).

O presente documento tem por finalidade comprovar a entrega fisica da “Ficha
de Notificagdo Escolar para a Rede de Protegao” aos orgéos e servigos
integrantes da Rede de Protecdo, assegurando o registro da data, do orgao
destinatario e do responsavel pelo recebimento.

O comprovante devera ser preenchido em cada encaminhamento realizado pela
unidade educacional, permanecendo uma via arquivada na escola juntamente
com a documentacao referente a situagdo. O arquivamento devera ser realizado
pela diregdo escolar, para preservagao do sigilo e das medidas de seguranga
aplicaveis aos dados pessoais e as informacgdes referentes a crianga ou ao
adolescente, sendo vedado o acesso por pessoas que nao tenham atribuigdo
relacionada ao atendimento ou acompanhamento da situagao.

1. IDENTIFICACAO DA UNIDADE EDUCACIONAL

Unidade educacional:

Responsavel pela entrega:
2. ORGAO/SERVICO DESTINATARIO

) Secretaria Municipal de Educagcdo — Programa Escola que Protege
) Conselho Tutelar

(

(

( ) Ministério Publico
( ) CREAS
(

) Secretaria Municipal de Saude.

3. COMPROVAGAO DA ENTREGA

Declaro, para fins de registro, que a “Ficha de Notificagdo Escolar para a Rede
de Protegcdo” foi entregue ao orgdo/servico acima identificado, para
conhecimento e adogdo das providéncias cabiveis no ambito de suas
atribuicoes.

Data do recebimento: fod

Assinatura do responsavel pelo recebimento:

Cargo/funcgao:
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ANEXO VI: Cronograma Anual de A¢oes Preventivas.

TABELA: CRONOGRAMA DE AGOES PREVENTIVAS (ANEXO Vi)

Més Tema Principal Publico-Alvo
. |Acolhimento, Cultura de Paz e Direitos|Estudantes,
Fevereiro s -
Humanos Profissionais e Familias
— Prevencao ao Bullying, Cyberbullying e|Estudantes,
¢ Educacéo Digital Profissionais e Familias
Abril C_onylvgnma Escolar e Prevencao das Pomiidads Essslas
Violéncias
. Maio Laranja: Enfrentamento a VioléncialEstudantes,
Maio - -
Sexual Profissionais e Familias
Educagao Socioemocional e Resolugao deEstudantes e
Junho : "
Conflitos Profissionais
Avaliacao e Planejamento Preventivo|Profissionais da
Julho . p
Intersetorial Educacéao
Fortalecimento de Vinculos e Prevencgéao a o o
Agosto i i Familias e Profissionais
Violéncia Intrafamiliar
Saude Mental, Cuidado e Valorizagao da|Estudantes,
Setembro | . o =
Vida Profissionais e Familias
Outubiro Direitos Humanos, Diversidade e Inclusao Comunidade Escolar
Escolar
Rede de Protegdo e Enfrentamento aojEstudantes,
Novembro . e mezn. o . =
Racismo/Discriminacgao Profissionais e Familias
Avaliagéo Anual e Planejamento do Ciclo|Profissionais e Rede de
Dezembro . ~
Protetivo Protecéao
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